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I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Kauno lopselio-darZelio ,,Zvangutis* kriziy valdymo tvarkos aprasas (toliau - Apra3as) nustato kriziy
valdymg Kauno lop3elyje-darzelyje Zvangutis* (toliau - lopelis-darZelis), kriziy valdymo lop3elyje-
darzelyje komandos (toliau - lop3elio-darZelio komanda) sudaryma, darbo organizavimg ir
bendradarbiavima su lopielio-darZelio vaiko geroveés komisija (toliau - VGK), Kauno miesto savivaldybe ir
Kauno miesto pedagogine-psichologine tarnyba (toliau - PPT) kaip pagalbos teikéjais, krizés lopSelyje-
darZelyje metu.

2. ApraSe vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos $vietimo jstatyme vartojamas sgvokas.

3. Apradas parengtas vadovaujantis ,,Rekomendacijos d¢l kriziy valdymo mokyklose®, patvirtintomis
Svietimo ir mokslo ministro 2018 m. kovo 8 d. jsakymu Nr.V-229, Lietuvos Respublikos Svietimo
jstatymu, Mokyklos vaiko gerovés komisijos sudarymo ir jos darbo organizavimo tvarkos aprasu,
patvirtintu Lietuvos Respublikos dvietimo ir mokslo ministro 2011 m. balandZio 11 d. jsakymu Nr. V-579
,.Dél Mokyklos vaiko gerovés komisijos sudarymo ir jos darbo organizavimo tvarkos apra$o patvirtinimo®.

4. Krizés valdymas lop3elyje-darZelyje suprantamas kaip koordinuoti veiksmai, kuriuos atlicka lop3elio-
darzelio komanda, Komisija, Kauno miesto savivaldybé, Kauno miesto PPT kaip psichologinés pagalbos
teikéjas, siekiant jveikti krizés sukeltas pasekmes ir teikti lopselio-darzelio bendruomenei veiksmingg
pagalba.

5. ApraSe vartojamos sgvokos:

kriziné situacija - situacija, kurig lydi didelis nerimas, jtampa, grésme¢, nesaugumas, pavojus,
pasimetimas ir kt.;

krizé lopSelyje-darzelyje - netikétas ir/ar pavojingas jvykis, sutrikdantis jprasta bendruomenés ar
atskiry jos nariy veikla, emociskai sukreCiantis visg ar didesng ugdymo jstaigos bendruomenés dalj.
Kriziniy situacijy pavyzdziai: vaiko ar bendruomenes nario savizudybe, kita komplikuota netektis:
bendruomenés nario mirtis dél nelaimingo atsitikimo ar ligos, nelaimingas atsitikimas, susij¢s su mirties
gresme lopselyje-darzelyje, susiSaudymas, gaisras, jkaity paémimas lop3elyje-darZelyje, bendruomenés
nario dingimas ir kt;

krizés valdymas lopSelyje-darZelyje - veiksmai, kuriuos atlicka lop3elio-darZelio administracija, KVK,
VGK ir PPT siekdamas jveikti krizés sukeltas problemas ir teikti bendruomenei veiksmingg pagalba.
Kriziy valdymas apima pagalbos organizavima, jstaigos bendruomenés (jskaitant tévus) bei kity institucijy
informavima, bendravima su Ziniasklaida, pasiripinimg jstaigos bendruomenés nariy saugumu ir pan.;

kriziy valdymo komanda (KVK) - lopSelyje-darZelyje nuolat veikianti kriziu valdyma vykdanti
komanda, kuria sudaro administracijos, Svietimo pagalbos specialisty, darbuotojy atstovai, turintys krizés
valdymui btiny gebéjimy;

savizudybés grésmé - situacija, kai yra identifikuojamas asmuo, turintis ketinimy nusizudyti;

6. Visi pagalbg jvykus krizei lopSelyje-darzelyje - netikétam ir/ar pavojingam jvykiui, sutrikdanciam
iprastg lopSelio-darzelio bendruomenes ar atskiry jos nariy veikla, emociskai sukre¢ian¢iam visa ar didesng
lopselio-darzelio bendruomenés dalj teikg specialistai turi laikytis konfidencialumo, gauti ir teikti
informacija tiek, kiek batina atsakingiems fiziniams ar juridiniams asmenims atlikti pavestas funkcijas ir
nepazeidziant vaiko teisiy ir teiséty interesy.
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7. Krizés valdyma lopelyje-darzelyje organizuoja nuolat veikianti, kriziy valdyma vykdanti specialisty
grupé, sudaryta i§ lop3elio-darZelio administracijos, psichologo, turin¢iy krizés LopSelyje-daZelyje



valdymui reikalingy asmeniniy savybiy ir kompetencijy, - lop3elio-daZelio komanda. Lop3elio-darZelio
komanda bendradarbiauja su lop3elio-darZelio VGK ir Kauno miesto PPT.

8. Lop3elio-daZelio komandos paskirtis - pasirengti konstruktyviai reaguoti j krizg, o jvykus krizei -
koordinuotai ir veiksmingai organizuoti krizés pasekmiy jveikima, uZztikrinti krizés paveiktiems lop3elio-
darZelio bendruomenés nariams reikiamos pagalbos teikima.

9. Lopselio-darzelio komandai vadovauja lop3elio-darZelio vadovas (jam negalint atlikti savo funkcijy,
jo pavaduotojas). Mokyklos komanda sudaro 5 nariai.

10. Lop3elio-darzelio komanda sudaro:

10.1. lopselio-dazelio komandos vadovas,

10.2. narys atsakingas uz psichologinés pagalbos organizavimg ir (ar) teikima,

10.3. narys, atsakingas uz komunikacija,

10.4. atsakingas uz sauguma,

10.5. atsakas uZ pirmosios medicininés pagalbos organizavima.

11. Lop3elio-darZelio komandos nariais skiriami krizés valdymui bitiny gebéjimy: komunikacijos,
bendradarbiavimo, komandinio darbo, konflikty sprendimo, savizudybés ir saviZalos rizikos atpazinimo
jglidziy turintys administracijos darbuotojai, psichologas. KVK nariai gali bati ir VGK nariais. Lop3elio-
darzelio komandos sudétj tvirtina lop3elio-darzelio vadovas.

12. Lopselio-darzelio komanda krizés valdyme atlieka Sias funkcijas:

12.1. kartu su VGK parengia preliminary krizés valdymo veiksmy plana, kuriame numato krizés
valdymo veiksmus (toliau - krizés valdymo veiksmy planas) (1 priedas);

12.2. jvykus krizei kartu su VGK konsultuojasi su Kauno miesto savivaldybe ir Kauno miesto PPT
kaip psichologinés pagalbos teikéju, perzitiri preliminary krizeés valdymo veiksmy plang pritaikant jj
esamai krizés situacijai ir jvertina lop3elio-darZelio turimus vidinius psichologinei pagalbai reikalingus
resursus, prireikus, iSkvie¢ia psichologinés pagalbos teikéja, reguliariai aptaria esamg krizés situacijg ir
tolesnius krizés valdymo veiksmus. Pasikeitus aplinkybéms priima sprendima:

12.2.1. koreguoti krizés valdymo veiksmy plang;

12.2.2. sustabdyti krizés valdymo veiksmus. SustabdZius krizés valdymo veiksmus aptaria krizes
valdymo eigg ir numato postvencinius veiksmus.

13. Lop3elio-darZelio komandos nariy funkcijos:

13.1. LopSelio-darZelio komandos vadovas:

13.1.1. vadovauja lop3elio-darzelio komandos darbui;

13.1.2. uztikrina, kad, nesant kurio nors lopelio-darZelio komandos nario, jo funkcijoms krizés
valdyme atlikti biity paskirtas kitas lop3elio-darzelio darbuotojas;

13.1.3. uztikrina, kad lop3elio-darZelio komandos nariams dalyvaujant krizés valdymo veikloje bity
paskirti asmenys jy tiesioginiam darbui dirbti;

13.1.4. riipinasi, kad lopSelio-darZelio komandos nariai ir kiti lop3elio-darzelio darbuotojai, paskirti
ju funkcijoms krizés valdyme atlikti, jgyty krizés valdymo kompetencijy ir nuolat (ne re€iau kaip kartg per
metus po 4 akademines valandas) tobulinty kvalifikacija Sioje srityje;

13.1.5. inicijuoja lopselio-darZelio komandos posédZius krizés valdymo klausimams svarstyti. KVK
posédziai krizés valdymo organizaciniams klausimams (lop3elio-darZelio komandos nariy funkcijoms
krizés valdyme pasiskirstyti, preliminariam krizés valdymo veiksmy planui sudaryti, planuoti dalyvauti
kvalifikacijos tobulinimo renginiuose, pasidalinti patirtimi ir kita) aptarti organizuojami pagal poreikj, bet
ne re€iau kaip 2 kartus per metus;

13.1.6. jvykus krizei, nedelsiant informuoja Kauno miesto savivaldybe; prireikus - Kitas institucijas
(savivaldybés administracijos Vaiko teisiy apsaugos skyriy ar kitas);

13.1.7. jvykus krizei, susisiekia su nukentéjusio asmens artimaisiais ir (ar) policija, patikslina krizes
faktus, aptaria su asmens artimaisiais, kokia informacija apie kriz¢ bus pateikta lopSelio- darZelio
bendruomenei (administracijai, pedagogams, vaikams, vaiky tévams (glob¢jams, riipintojams);

13.1.8. krizés metu nedelsiant susaukia ir informuoja apie krizg lopSelio-darzelio komandai ir VGK;

13.1.9. informuoja lopselio-darZelio administracijg apie krizés valdymo organizavimo veiksmus ir
pateikia informacija apie krize lopSelio-darZelio darbuotojams, uZtikrina, kad pedagogai nedelsiant (ne
véliau kaip kita ugdymo dieng) vienu metu, maZoms vaiky grupems pranesty informacijg apie kriz¢. Esant
poreikiui, pateikia informacijg Ziniasklaidai;

13.1.10. i¥kvietus psichologinés pagalbos teikéjg (-us), informuoja Kauno miesto savivaldybe;

13.1.11. vaiko ir (ar) lop3elio-darZelio darbuotojo mirties atveju pasiriipina, kad jo asmens duomenys
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biity pasalinami i§ Zurnaly, sgrady, kompiuteriy ir kita; mirusiojo daiktus perduoda artimiesiems;
13.2. narys, atsakingas uZ psichologinés pagalbos organizavimg:

13.2.1. jvykus krizei, vertina situacija lop$elyje-darZelyje (labiausiai krizés paveiktus bendruomenés
narius, bendrg lop3elio-daZelio bendruomenés mikroklimata, psichologinés pagalbos teikimo poreikj) ir
lop3elio-darZelio vidinius resursus, reikalingus psichologinei pagalbai teikti;

13.2.2. bendradarbiaudamas su Kauno miesto savivaldybe, Kauno miesto PPT organizuoja
psichologinés pagalbos lop3elio-darZelio bendruomenei teikimo priemones (teikéjus, patalpas, laika);

13.2.3. labiausiai krizés paveiktiems lop3elio-darZelio bendruomenés nariams teikia informacija apie
psichologinés pagalbos teikéjg (-us);

13.3. narys, atsakingas uZz komunikacijg:

13.3.1. reguliariai atnaujina lop3elio-darZelio komandos nariy ir psichologinés pagalbos teikejo(-y)
kontaktus ir uZtikrina jy prieinamuma lop3elio-darzelio komandos nariams ir lopSelio-darZelio
bendruomenei;

13.3.2. bendradarbiaudamas su VGK, psichologinés pagalbos teikéju(-ais) ar Kauno miesto
savivaldybe ir lopSelio-darZelio komandos vadovu, parengia informacijos apie kriz¢ teksts, Kuris bus
skirtas lopSelio-darZelio bendruomenei, prireikus ir Ziniasklaidai, bei pateikia 3ig informacija KVK
vadovui;

13.3.3. konsultuoja lop3elio-darZelio komandos vadova, mokytojus, kaip informuoti apie kriz¢ vaikus
ir ziniasklaida;

13.3.4. paruogia informacija apie krizg ir prane3a vaiky tévams (globéjams, riipintojams);

13.3.5. vertina bendravimo su Ziniasklaida efektyvuma.

13.4. narys, atsakingas uZ saugumo priemoniy organizavimy:

13.4.1. esant krizei, susijusiai su realia ar suvokiama grésme lop3elio-darzelio bendruomenés nariy
civiliniam saugumui, nedelsiant imasi priemoniy, uZtikrinangiy bendruomenés nariy saugumag, ir
informuoja lop3elio-darZelio komandos vadova ar jo pavaduotoja, prireikus ikvietia policijg ir (ar)
priesgaisring gelbéjimo tarnyba (bendrosios pagalbos telefonu 112);

13.4.2. po krizés vertina saugumo priemoniy efektyvuma;

13.5. nariai, atsakingai uZ pirmosios medicininés pagalbos organizavimy:

13.5.1. esant realiai ar suvokiamai grésmei lop3elio-darZelio bendruomenés nariy sveikatai ir (ar)
gyvybei, nedelsiant nustato suZeistus lopSelio-darZelio bendruomenés narius, inicijucja pirmosios
medicininés pagalbos teikimg ir informuoja lop3elio-darZelio komandos vadova ar jo pavaduotoja,
prireikus idkvie¢ia greitaja medicinos pagalbg (bendrosios pagalbos telefonu 112);

13.5.2. riipinasi, kad krizés atveju biity priemoniy, reikalingy pirmajai medicininei pagalbai suteikti;

13.5.3. numato vietg (-as) lopSelyje-darZelyje, kur galéty biiti teikiama pirmoji medicininé pagalba;

13.5.4. po krizés vertina pirmosios pagalbos organizavimo efektyvuma.
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1. Lop3elio-darZelio bendruomenés narys, gaves informacija apie krize lop3elyje-darZelyje, nedelsdamas

informuoja lopelio-darZelio komandos vadovg.
Jai nesant, jos jgaliotg atstovg.

2. Lopselio-darzelio komandos vadovas susisiekia su nukentejusiojo asmens artimaisiais ir (ar) policija
patikslina krizés faktus (kas, kur ir kada jvyko) ir informacijg, kuri galéty bati pateikta lop3elio-darzelio
bendruomenei.

3. Lop3elio-darzelio komandos vadovas nedelsdamas suSaukia lopSelio-darZelio komandos ir VGK
poséd;. ;

4. Lopselio-darzelio komandos vadovas informuoja apie krizg Kauno miesto savivaldybés
administracijos Svietimo skyriy.

5. Lopselio-darZelio komanda kartu su Komisija posédzio metu aptaria Siuos klausimus (priklausomai
nuo konkretios krizés situacijos posédzio darbotvarké gali biti papildyta jtraukiant kitus aktualius klausimus
arba sutrumpinta, jei kai kurie klausimai neaktualiis konkregios krizés situacijoje):

5.1. jvertina krizés paveikty asmeny grupes (kurie lop3elio-darzelio bendruomenes nariai gali bti
labiausiai paveikti);

Labiausiai krizés paveiktos asmeny grupés: vaikai, darbuotojai, tévai.

5.2. jvertina turimus psichologinés pagalbos lopSelyje-darZelyje resursus, jei jy nepakanka, kreipiamasi |
Kauno miesto PPT, psichologinés pagalbos teikéja ir informuoja lop3elio-darzelio savininko teises ir
pareigas jgyvendinanéig institucija.

5.3. sutaria, kokia informacija apie krizg ir jos valdymo veiksmus bus pateikiama atskiroms Lop3elio-
darzelio bendruomenés grupéms (vaikams, tévams (globéjams, riipintojams), darbuotojams, Ziniasklaidai).
Taip pat sutaria, kas, kada ir kokia forma pateiks parengtg informacinj teksta;

5.4. esant btinybei sprendzia apie papildomy civilinés saugos ir (ar) greitosios medicinos pagalbos
priemoniy reikalingumg (policijos ir (ar) prie3gaisrinés gelbéjimo tarnybos, greitosios medicinos pagalbos
iskvietimg (bendrosios pagalbos telefonu 112);

5.5. svarsto biitinybe informuoti apie kriz¢ kitas jstaigas ar institucijas (pvz., Vaiko teisiy apsaugos
skyriy, kitas ikimokyklines jstaigas, kurias gali paveikti krizeé ar kt.) ir bendradarbiauti su jomis
organizuojant ar vykdant krizés valdymo veiksmus; .

5.6. mirties atveju aptaria dalyvavima laidotuvése (visi lop3elio-darZelio bendruomenés nariai turi biiti
informuoti apie laidotuviy laika ir vieta; laidotuvése dalyvauja tik norintys lop3elio-darZelio bendruomenés
nariai);

5.7. atsizvelgus j konkregios krizés aplinkybes ir remiantis posédZio metu priimtais sprendimais kartu su
Komisija, konsultuojantis su Kauno miesto savivaldybe ir psichologinés pagalbos teikéju(-ais), tikslina
preliminary krizés valdymo veiksmy plang;

5.8. numato kito lopelio-darzelio komandos posédzio vietg ir laika.

6. Apie krize informuojama lop3elio-darZelio bendruomené.

7. Labiausiai nukentéjusiems asmenims teikiama psichologiné ir (ar) kita pagalba.

8. Pasiripinama, kad visiems lop3elio-darZelio bendruomenés nariams biity prieinama informacija apie
psichologinés pagalbos galimybes.

9. Vaiko ar kito bendruomenés nario mirties atveju pasirlipinama, kad jo vardas, pavardé buty
pasalinami i§ Zurnaly, sarady, kompiuteriy, pasiriipinama mirusiojo daiktais.

10. Lop3elio-darZelio komanda reguliariai aptaria krizés valdymo veiksmy eigg, veiksminguma, prireikus
kei¢ia, koreguoja krizeés valdymo veiksmy plang.



